' TRA SPORTE RODOVIARIO DE CARGAS

ﬂﬂ ONLINE
ULYiREMOTO

Chegou a oportunidade
que vocé tanto esperava!

O MBA em TRC é uma pds-graduacéo lato sensu,
voltada para profissionais que desejam adquirir e
aprofundar conhecimento, com aulas ministradas
por professores 100% inseridos no segmento.
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¢~ GRADE CURRICULAR

ONLINE/REMOTO

DISCIPLINAS CARGA
HORARIA (h)
CENARIOS ECONOMICOS NO SEGMENTO DO TRC 8
PLANEIAMENTO ESTRATEGICO DA LOGISTICA EMPRESARIAL E TRANSPORTE DE CARGAS 16
LOGISTICA INTERNACIONAL E OS MODAIS DE TRANSPORTE DE CARGAS 8
FUNDAMENTOS DA ECONOMIA COLABORATIVA, SOLIDARIA E O COOPERATIVISMO 8
LEGISLACAQ TRABALHISTA NO TRC 24
RESOLUGOES E REGULACOES ANTT 12
LEGISLACAQ TRIBUTARIA NO TRC 16
RESPONSABILIDADE CIVIL E PENAL NO TRC 12
CONTRATOS DE SEGUROS NO TRC 8
ADMISTRACAD DE CONFLITOS, CONTRATACAO E GESTAD DE PESSOAS NO TRC 16
ETICA EMPRESARIAL, SUSTENTABILIDADE, RESPONSABILIDADE SOCIAL E LOGISTICA REVERSA 8
GERENCIAMENTO DAS OPERACOES CONTABEIS DE FISCAIS NO TRC 20
GESTAQ DE CUSTOS OPERACIONAIS 28
METODOS DE OTIMIZACAO DE TRANSPORTES NO TRC 12
OPERACOES DE CREDITO 8
FORMAGAD, DIMENSIONAMENTO E RENOVAGAD DE FROTAS 12
HABILITACOES, LICENCAS E AUTORIZAGOES DE TRANSITO NO TRC 12
GESTAQ DE QUALIDADE, INOVACAD E PRODUTIVIDADE NO TRC 20
GESTAD COMERCIAL, MARKETING E COMUNICACAD NO TRC 20
GESTAC DAS OPERACOES NO TRC 8
SISTEMA DE MANUTENCAQ DE FROTAS RODOVIARIAS NO TRC 8
SEGURANGCA, SAUDE NO TRABALHO E GERENCIAMENTO DE RISCO NO TRC 8
AUDITORIA LOGISTICA NOTRC 12
SISTEMAS DE INFORMACOES E INOVACOES NO TRC 16
ELABORACAD, ANALISE DE VIABILIDADE E GESTAO DE PROJETOS LOGISTICOS NO TRC 16
GERENCIAMENTO DE ESTRESSE, QUALIDADE DE VIDA E DINAMICA FAMILIAR NO TRC 8
TECNOLOGIA NOVAS E EMBARCADAS , TECNICAS DE DIREGAD ECONOMICA 16
TRABALHO DE CONCLUSAO (NAO E OBRIGATORIO) -
CARGA HORARIA TOTAL 360
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| } Cenarios Econdmicos no Segmento do Transporte de Cargas
O Sistema Econdémico. O comportamento da Economia. Demanda. Oferta. Teoria da
firma. A politica econdmica. Estruturas de mercado. O problema da incerteza. As
empresas frente aos cendrios econémicos. Panorama do Setor de Transportes no
Brasil. Entidades e associagoes de Classe no TRC. Participacao da logistica na
economia e seu estagio no Brasil. O mercado de transportes no Brasil.

| } Planejamento Estratégico da Logistica Empresarial e do TRC

Introducdo a logistica empresarial; Integracdo das funcdes: Marketing, Producao,
Materiais/Suprimentos, Distribuicdo e Logistica. Conceitos chaves em logistica
integrada e Supply Chain Management. Logistica: evolugdo e as necessidades do
consumidor. Servigos logisticos no comércio eletrénico. Logistica integrada: O
Sistema Logistico e seus subsistemas. Nivel de servigo e custos logisticos. Trade-offs
em Logistica. O Supply Chain Management. O planejamento estratégico logistico.
Tendéncias para a Logistica, Plano de negdcios, critérios importantes a serem
observados para abrir uma empresa autossustentavel.

} Logistica Internacional e os Modais de Transporte
Modos de Transporte e suas caracteristicas essenciais: Transporte Rodovidrio,
Ferroviario, Hidrovidrio, Aéreo, Cabotagem; Matriz de Transportes; Transporte
Intermodal; Transporte Multimodal; Operador de Transporte Multimodal - OTM;
Transporte Maritimo Internacional; Portos Maritimos no Brasil e no mundo; Processo de
Reforma Portudria: Lei dos Portos; Marco regulatério para o Transporte Maritimo;
Transporte Internacional de cargas: realidade atual e perspectivas. Transporte
internacional e os principais desafios, planejamento, operagdes, fatores externos, custo
do frete, integridade da carga, legislacdo, habilitacdo, reunides bilaterais/Mercosul
renovagao de licenca originaria, cultura da importacdo e exportagao estrangeira,
seguranca, gestdo, TRIC- transporte rodovidrio internacional de cargas/ANTT,
transporte intermodal, andlise da matriz de transportes.
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| } Fundamentos da economia colaborativa, solidaria e o cooperativismo

A origem do Cooperativismo, seu desenvolvimento e os fundamentos doutrinarios;
Reflexao sobre a importancia do cooperativismo na sociedade e no desenvolvimento
humano; A importancia da coletividade enquanto instrumento de conquista social. A
filosofia cooperativista como o paradigma do século XXI. A nova economia com
énfase na sustentabilidade e no compartilhamento: Economia Tradicional X
Colaborativa (Compartilhamento); Premissa da escassez/Paradigma da Abundancia
(esvaziamento de valores); Desenvolvimento sustentavel (cultura do consumo
consciente/minimalismo); O que é consumo colaborativo; Bases da economia solidaria
(producéo, distribuigado, consumo, poupanga e crédito - organizadas sob a forma de
autogestao); Modelo solidario pratica; Cooperativismo - a nova economia na pratica
(Cooperativa de crédito (cultura, diferenciais, valores e principios); Cooperativas de
crédito e formas de atuagdo (relacionamento, representatividade e participacao
social); Caracteristicas e beneficios do modelo cooperativo no SFN - marco legal
5764 e ; Diferenca de Banco e cooperativas de crédito objetivo do negdcio; Circulo
virtuoso ; Indicadores do cooperativismo de crédito - nUmeros / nacionais e regionais;
As Cooperativas na agenda BC# - Inclusdo e educagao para saldde do Sistema
Financeiro Nacional. Encerramento de mddulo - Semindrio com gestores de
cooperativa - Painel com pratica de uma cooperativa e seu modelo - trazer
convidados de varios Sistemas.

} Legislacao Trabalhista no TRC

Principios organizacionais. Estrutura organizacional de empresa prestadora de servigos
de transportes e logistica, Processos legais para abrir uma empresa de transporte.
Conceitos do direito do trabalho, definigées, fundamentos, legislacdo, nogdes, normas,
principios e procedimentos que envolvam o direito do trabalho e os preceitos da Lei dos
motoristas profissionais (Lei 12.619/12), atualizacdo da lei 11.442, (terceirizagdo no
transporte). A Lei dos Motoristas (Lei 13.103). A Lei n° 11.442 Lei n°® 9.611/98 (Operador
de Transporte Multimodal). NR 17 (lei da ergonomia). Leis de regulacdo do transporte de
cargas controladas. Leis do trabalho e ambiental. Lei da balanca.
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} Resolucoes e Regulamentacoes ANTT
Ementa: Resolugoes, regulacoes ANTT, seguros, jornada do motorista, CIOT, CTE,
manifesto, MDFE, vale pedagio, canal verde. Responsabilidade Contratual e
Extracontratual do transportador Rodoviario de Cargas, DT-e, pagamento eletronicos,
E-SOCIAL.

} Legislacao Tributaria
Regimes e principios constitucionais e tributdrios, obrigatoriedades, regimes
tributarios, tipos de tributos federais, estaduais e Municipais, impostos e taxas,
contribuicdo melhoria, substituicdo tributaria, IPJ, impostos sobre servigos, local
devido e aliquota, imunidade tributdria, contribuicdo sindical, IRPJ, impostos sobre
servigos, PIS, COFINS.

} Responsabilidade civil e penal no TRC

Ementa: responsabilidade civil e penal do transportador em razao dos acidentes de
transito, contratos, cargas e fatores envolvidos nas operagdes de transporte. Funcgao,
beneficios e contradicées das entidades sindicais. Responsabilidade Contratual e
Extracontratual do transportador Rodovidrio de Cargas, Responsabilidade do
Transportador em Razao do Contrato, Recusa da coisa pelo Transportador, Desisténcia
ou contraordem do remetente, Interrupcao do transporte e deveres do transportador,
entrega ao destinatario.

} Administragao de Conflitos, Contratagao e Gestao de Pessoas no TRC
Administracao de conflitos (possiveis causas, niveis, tipos e resolucdo de conflitos;
Polarizacéo); comunicacdo e feedback (as bases e barreiras na comunicacgao; dar,
receber, auséncia e tipos de feedback; Feedforward); relacionamento interpessoal
(formas de interagir com as pessoas; regras para um bom relacionamento); cultura
organizacional (conceito, esséncia e barreiras; como comega e como é mantida a
cultura organizacional); Recrutamento e Selecdo; Onbording; Turnover; Employer
branding; Offboarding; Métricas e Indicadores; Ferramentas e Softwares
(metodologias ageis); Gestdo de pessoas (desenvolvimento Organizacional; Clima
organizacional; Treinamento e desenvolvimento; Remuneragao e Beneficios; Plano de
Cargos e Salérios; Lideranca).
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| } Contratos de seguros no TRC
importancia estratégica da piramide do seguro - RISCO x PREVENCAO x SEGURO;
tipos de seguros nas operacoes de TRC; constituicdo e atuacdo do CPP (comité de
prevencao de perdas); cases de sucesso na implementacao; gestéo e resultados com a
metodologia - “piramide do seguro”; tipos de apdlices nas operagoes do TRC; seguro
empresarial; seguro de vida em grupo; RCTR-C e RCF/DC/RCG/RC danos ambientais.

| }Etica Empresarial, Sustentabilidade, Reponsabilidade Social e Logistica

Reversa

Etica nas organizacdes e na gestdo. Concepcdes de ética e moral. Sustentabilidade:
Medidas de melhoria de desempenho energético e ambiental da frota, controle de
emissdo de CO2 principais tipos de combustiveis alternativos existentes/formas de
producéo e aplicagdo, cumprimento da legislacdo ambiental e os cuidados sociais para
minimizar os impactos da atividade nas comunidades de atuacao. Normas reguladoras
do setor. Panorama geral da sustentabilidade no Brasil e no mundo, Nogoes basicas:
Conceitos, doutrinas e categorias fundamentais, politicas publicas, sustentabilidade e
participacao social, sustentabilidade ambiental, o valor ambiental, estado ambiental de
direito, desenvolvimento sustentdvel, politica nacional do meio, ambiente, principios
fundamentais da protecdo ambiental, gestdo ambiental, sustentabilidade econémica,
economia sustentavel de mercado, visdo de longo prazo, democracia econémica, a
promocao de riqueza e oportunidades, gestao de risco, sustentabilidade social, estado
social de direito, o papel da sociedade civil na reducdo da exclusdo social,
responsabilidade social das instituicoes/empresas, cidadania corporativa. : Gestao
ambiental empresarial. Diretrizes ambientais para o setor de logistica. Sustentabilidade
ambiental nos transportes. A crise ambiental. Logistica reversa dos bens pds-consumo.
Fatores de influéncia na organizacéo das cadeias produtivas reversas. Logistica reversa
dos bens de pds-venda.
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| } Operacoes de Crédito

Como analisar as operacoes de créditos de forma correta, tipos de instituicoes
financeiras, Tipos de operacdes de créditos, classificacoes nas operagoes de
crédito, operacoes pré-fixadas, créditos de avaliagao e operagoes contabeis,
operacoes pos- fixadas operacdes titulos descontados, operacdoes de
financiamentos e empréstimos, capital de giro, garantias, empréstimos com
restricoes, quantidade de operagdes de credito para pessoas juridicas, linhas
de crédito, taxas de juros. Aplicacoes, tipos e garantias (hipoteca, penhor,
alienacao, fiducidria, caucdo de titulos e caucado de direitos creditdrios,
fidejussdrias (aval e fianca), vedacoes para concessoes de credito.

| } Formacao, dimensionamento e renovacao de frotas

Formacao de frotas rodovidrias. Dimensionamento de frotas rodovidrias: determinar o
tamanho adequado da frota de empresas para atender certa demanda. Desmobilizacao
de equipamento. Frota Prépria versus Frota Contratada: qual é a opgao de menor custo
operacional: frota prépria, frota leasing ou frota locada? Controle de Operagao:
acompanhar e cuidar de toda a movimentagao dos veiculos e utilizar os dados gerados
para acompanhamento dos indicadores. Conhecimento do Portfélio de Solugdes para
Gestao de Frota: Portfélio de veiculos, tabelas de aplicagao e implementos, portfélio de
solucdes em servigos, softwares gestao. Gestdo de ativos. Metas, alocagao de recursos,
iniciativas e orcamentos; Gestao estratégica no transporte rodovidrio de cargas; Gestao
na reducdo dos acidentes no transporte rodovidrio de cargas; Renovacdo de Frota,
critérios. Usando o SOLVER para auxiliar na otimizagao de frotas rodovidrias.

f } Habilitacoes, licencas e autorizagoes de transito no TRC

A habilitacdes para o transporte de cargas sob o controle do Exército, Policia Federal,
ANVISA e Receita Federal. Habilitacao para transporte rodovidrio de cargas
internacional - Mercosul. A autorizagao especial de transito (AET) para o transporte de
cargas indivisiveis. O CTB (Cddigo de Transito Brasileiro); a Lei da Balancga; limites
regulamentares de pesos maximos e dimensodes; resolugdes do DNIT e os DERs;
resolucdes do CONTRAN (boas praticas e emissao de CTE, CIOT).

L ¢ uceff

SINDISAN




EMENTAS

: } Gestao da Qualidade, Inovacao e Produtividade no TRC
Ementa: Conceitos de Gestdo da Qualidade; Sistemas, Métodos, programas,
Ferramentas e Técnicas da Gestdo da Qualidade; Gestdo de Melhoria Continua de
Processos; Principios de Gestdao da Qualidade em Servicos e Abordagens
Contemporaneas na Qualidade Total, Certificagoes e seus beneficios. Projetos de
responsabilidade social.

} Gestao Comercial, Marketing e Comunicacao no TRC

Alinhamento Estratégico entre Marketing e Logistica, planejamento e gestao
comercial, Papel da area comercial; Necessidades empresariais; Como definir
estratégias de vendas; Como definir para quem vender analisando as areas de
oportunidades; Definicao de venda: suspects, prospects e clientes; Definicao
de area de atendimento comercial; Formas de abordagem: telemarketing, e-
mail, telefone, visita, etc; Como definir e medir a eficécia e eficiéncia de cada
metodologia; Como fazer a apresentacao da empresa e servicos; Identificacao
das necessidades dos clientes; Servicos com custo condizentes; Preparagao e
apresentacdo de proposta comercial; Acompanhamento e andlise; Fase de
negociacao e fechamento: cuidados necessarios; Vendi e agora?; A relacao de
vendas x operacional; Dimensionamento de servicos e necessidades;
Acompanhamento da implantacdo; Gestdao comercial de clientes;
Atendimentos ao cliente e pds-venda; Diferentes tipos e niveis de servigo,
Disponibilidade, Desempenho, Confiabilidade, Velocidade, Consisténcia,
Recuperacao de falhas, Foco no resultado, Foco no cliente, Definicao do nivel
de servico para cada grupo e/ou tipo de cliente, Manutengcao de clientes;
Identificando novas oportunidade,, cultura da blockchair para o TRC (Técnicas
comprovadas de prospeccao, negociacao e venda).
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} Gestao das Operagées no TRC
Importancia do gerenciamento, controle e rotina na operacdo da Manutencao da Frota e
os impactos que estas agdes terdo na reducdo dos Custos Operacionais da empresa,
através da Disponibilidade e Produtividade dos veiculos.

} Sistemas de Manutencao rodoviario de frotas
A importancia da manutencao; Alternativas de apoio a manutencdo de frotas;
Terceirizacao; Pool de compras; Sistemas de manutengao; O controle da manutengao;
Avaliagao de desempenho em oficinas; A acomodacgao da carga no caminhdo. Logistica
de distribuicao.

|

} Auditoria Logistica
Conceitos e normas de auditoria. Fundamentos e gestdo da Qualidade. Ferramentas de
gestao da Qualidade. Indicadores de Desempenho.

} Segurancga, Saude no Trabalho e Gerenciamento de Risco no TRC

Introducao a Seguranca e Saude do Trabalho: Conceitos basicos; Classificacao
dos fatores de risco; Mapa de Risco; Conceituacao Ergonomia; Ergonomia
aplicada ao trabalho; Origem e evolucao da Ergonomia; Conceitos de
Ergonomia; As diferentes abordagens em Ergonomia; Aplicacdes da
Ergonomia; Abordagem Ergonémica da Organizacao do trabalho; Acidentes do
trabalho, doencas ocupacionais e formas de prevencao; Gestao de seguranca
e saude no trabalho; Nogdes de fisiologia no trabalho; Idade, fadiga, vigilancia
e acidentes; Aplicacdo de forcas; Aspectos antropométricos;
Dimensionamento de postos de trabalho. Itens de seguranca. EPIs, Técnicas de
prevencao de acidentes em transportes. Transporte de produtos perigosos.
Resolucoes e normas aplicadas. Seguranca Cibernética. Gerenciamento de
risco, conceitos, objetivos, tecnologias, Monitoramento, sinistro. Fraudes,
Sistemas, seguranca das operacdes prevencao, Lei Protecdo de Dados.
Armazenamento de dados, Beneficios da Implantacdo de um canal de
denuncias.
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| } Sistemas de Informacdes e Inovagoes no TRC
Fundamentos sobre Sistemas de Informacdo. Administracdo e uso estratégico de
sistemas de informacoes. Tecnologias. Business Intelligence (Bl). Status quo
tecnolégico dos atuais veiculos rodovidrios de transporte de carga e as tendéncias da
evolucao tecnoldgica do setor para o futuro. Assuntos abordados: Energia e trem de
forca, eletronica embarcada, direcao assistida e telemetria, aerodinamica e economia
de combustivel, Megatendéncias do setor e do mundo. Tecnologias de veiculos
disponiveis no mercado e tecnologias futuras [telemetria, softwares], FMS (Fleet
Management System): Uso dos sistemas de monitoramento e telemetria para controle
e acompanhamento da manutencao, Critérios para renovacao de frota, observando a
vida util econémica e o ponto de substituicdo. Transporte do amanha: visdo das
startups, tendéncias, veiculos auténomos, a inter-relacdo com novos atores na
distribuicao (UBER, Pegaki, Truckpad).

|

|

} Gerenciamento do Estresse, Qualidade de Vida e Dinamica Familiar
Consideracdes sobre a Saude/Doenca Mental e Trabalho. Repercussdes psicossociais
dos riscos ocupacionais. O estresse ocupacional. Sindrome de Burnout. O ambiente de
trabalho como fonte de realizacao e satisfacao profissional. Motivacao para o trabalho.
Elementos, relacdes e dinamicas familiares.

} Elaboracao, Analise de Viabilidade e Gestao de Projetos Logisticos

A gestdo de frota. A manutencdo mecanica. A gestdo da manutencdo preventiva,
preditiva e corretiva, os controles. O processo de renovacao de frotas. Classificacao da
atividade de transporte. Tipos de equipamentos usados no TRC. as varidveis de
influéncia na produtividade do veiculo, Contextualizacdo da distribuigao fisica. Centros
de distribuicdo (CD). Definicdo do nuimero de zonas. Roteirizacdo. Necessidade de
espacgo fisico. Dimensionamento. Localizagdo dos depdsitos. Equipamentos de
movimentacao e armazenagem, Modelos Operacionais em Transportes e Estratégias de
Distribuicdo. Conceito de Gestdo de Transportes, nesta disciplina serd realizado a
simulacao da gestao de operagdo em empresas do transporte através da utilizagao de
ferramentas computacionais, simulando a operagao partindo da negociacao do frete,
programacéao e a operacao. (carregamento, viagem e entrega da mercadoria). Gestao de
Projetos. A engenharia econémica aplicada a projetos.
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: } Tecnologias novas e embarcadas, Direcao Economica

Impacto do preco do combustivel; Manutencao didria; Nogdes de torque e poténcia;
Fatores que afetam o consumo de combustivel; Condugao eficaz; Cuidados com pneus;
Utilizacdo do manual do operador; Checklist; Saber; fazer; respeito; seguranca;
Elementos do motorista defensivo; Método bdsico para prevengao de acidentes;
Condicoes adversas; Tipos de colisdes; Identificar as situacdes adversas; Lembretes
basicos para uma boa pratica de motorista de caminhao; Como dirigir corretamente;
Trem de forca; Embreagem; Caixa de mudangas; Eixo traseiro; Diferencial; Motor;
Lubrificantes e filtros; Sistema eletronico; Nogdes basicas de pneus; Construgao de
pneus; Medidas; Pressdo de ar indicada; Distribuicdo de carga; Combinagao de eixos
duplos; Capacidade/indice de velocidade compativel; Manutencdo preventiva de
veiculos: Seguranga da viagem para carga.
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(CORPO DOCENTE

CARLOS AUGUSTO SILVEIRA

Graduacao em Ciéncias Contabeis (1989) e Administracdo de Empresas (1985) pela
Universidade do Vale do Itajai-Univali e pds-graduado em Engenharia Econémica pela
UFSC/UNIVALI (1991). Experiéncia acumulada de 25 anos em gestdo nas diversas
atividades logisticas (transporte, armazenagem e distribuicdo) atuando em grandes
empresas. Atualmente é professor de graduacéo e pds-graduacao nos diversos cursos
oferecidos pela Univali e Fabet, atuando nas seguintes disciplinas: Gerenciamento
Transporte Rodoviério de Cargas e Multimodalidade; Engenharia Econémica; Projetos
Logisticos; Gestao de Custos-ABC; Mensuracao da Cadeia Logistica; Custos Logisticos
no Comércio Exterior. Desenvolve consultoria empresarial oferecendo pacote de
solugcdes empresariais seja em gestao de pessoas, processos, sistema de informacdes
gerenciais e projetos logisticos.

DENNY MEWS

ICEO at Cargon, Founder, Serial Entrepreneur, Professor, passionate about innovation,
education, logistic and tech. Apaixonado por tecnologia e logistica com 20 anos de
experiéncia, 7 anos de experiéncia na area do ensino técnico e superior. Lider em
inovagao, com grande conhecimento técnico e nexialista para absorver todas as novas
necessidades em um mundo volatil, incerto, complexo e ambiguo. Responsavel pela
criacéo e consolidacao da area de Inovacao, organizador de varios Startup Weekend e
fomentador de inovagao e tecnologia. Com experiéncia em gerenciamento de projetos
de migracao de sistemas e experiéncia em Software Selection. Criamos todo um
sistema internacional para atender a cadeia logistica do Mercosul, além de trabalhar
em muitos outros projetos na drea juridica, gestdo de pessoas, educacao corporativa,
estratégias empresariais, andlise de dados, BI.

DIOGO ANDERSON ANGIOLETI

ILider em Comunicacao e Marketing na Viacredi Alto Vale. Atual Presidente da ABRH
Blumenau/SC. Professor do curso de pds graduacdo em Economia Colaborativa e
Facilitador financeiro pelo Sescoop Nacional e BACEN. E especialista em gestdo de
negdcios, gestao de pessoas, neurociéncia cognitiva, marketing customer centric e tem
mais de 18 anos de experiéncia no mercado financeiro.
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GIOCONDO TAGLIARI CALOMENO

Advogado com mais de 20 anos de experiéncia, especialista em direito trabalhista
empresarial, atuando no consultivo e contencioso. Vice-presidente dos bombeiros
voluntdrios e integrante do conselho de ética da OAB da subsecao de Jaragua do Sul.

JOAO CARLOS BARRETO PIEKARSKI

Graduagao em Engenharia Mecanica pela Universidade Federal do Parana (1980), pds-
graduacdo em Organizagdo e Planejamento pela FAE (1983), MBA em Gestéao
Empresarial pela Fundagdo Dom Cabral (1997) e mestrado em Engenharia Mecénica e
de Materiais pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (2004). Atualmente é
Consultor automotivo. Foi Professor de ensino superior na SOCIESC em Curitiba-PR e
na Universidade Positiva em Curitiba-PR. Trabalhou por 30 anos na Volvo do Brasil
Veiculos Ltda. Tem experiéncia nas dreas de Engenharia do Produto, Engenharia de
Vendas, Gestdao de Projetos, Compras e Pds-Vendas, com énfase em Geréncia do
Projeto e do Produto, Treinamento Técnico e Comercial, e Auditoria e Desenvolvimento
de Concessionarias.

JOAO PAULO SCHLOG

Graduacao em Direito pela Universidade Regional de Blumenau - FURB. Especialista em
direito empresarial e tributario pelo Instituto Nacional de Pés-Graduagao - INPG. Pés-
graduando em Gestao Tributaria pela Universidade de Sao Paulo - USP. Sécio da Bertol
Sociedade de Advogados em Joinville. Com experiéncia de mais de 6 anos no segmento
do transporte rodovidrio de cargas.

MARCIA DAZZI

Graduacao em Ciéncias Econémicas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(1996) e mestrado em Administracdo pela Universidade Federal de Santa Catarina
(2002). Tem experiéncia na area de Administragdo, com énfase em Gestdo da
Informacao e do Conhecimento, atuando principalmente nos seguintes temas: gestao
da informacéo, sistemas de informacao, lideranca, gestdo da informacdo e do
conhecimento e tecnologia da informacao. Possui experiéncia académica, ministrando
aulas em diversos cursos nas areas de otimizagao e pesquisa operacional, finangas e
empreendedorismo. Além de experiéncia profissional na érea de transportes e
comércio.
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CORPO DOCGENTE

MARCO ANTONIO SCARIOT

Consultor de Gestao e Contador; Empresario Contéabil com Foco em Contabilidade para
Transportadores e Cooperativas de Transporte; Graduado em Ciéncias Contédbeis e Pds
Graduado em Contabilidade Gerencial e Controladoria pela UNOESC; Especializagao
em MBA em Gestao Empresarial pela Fundagcédo Getulio Vargas e Cursando MBA em
Compliance Tributério pela BSSP. Professor de MBA.

MARISTELA DOS SANTOS

Formacdo em EXATAS: Quimica, com Especializacdo em Produtividade e Qualidade
Total, Mestrado em Engenharia de Alimentos e Doutorado em Quimica Inorganica.
Formagao em HUMANAS: Psicologia, com Especializacdo em Hipnoterapia. Mais de 20
anos de experiéncia em Transporte Rodovidrio de Cargas como Gestora de frota,
Recrutamento e Selecdo, Treinamento e Desenvolvimento. Sempre acompanhada da
atividade em educacédo, como professora, orientadora e coordenadora de curso.
Psicéloga Clinica e Organizacional, Palestrante, Consultora e Escritora.

NEDI CORBELLINI

Graduada em Administracao pela Universidade do Contestado - UNC (2001). Pés-
graduada em Gestao Empresarial pela Universidade do Contestado - UNC (2002). MBA
em Gestdo Empresarial pela Fundacao Getulio Vargas - FGV (2007). Pés-graduada em
Logistica Empresarial pela Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI (2013). Docente na
FACC desde 2011.

RAFAEL BIANCHINI GALVAN

Consultor Empresarial e Analista Estratégico, com mais de vinte anos de experiéncia,
atuou ao lado de renomados parceiros em mais de 1590 processos de Consultoria e
Assessoria, nos mais variados segmentos das esferas publica e privada, em
organizacoes de pequeno, médio e grande porte. Professor de Cursos de Pos-
Graduacdo com mais de 650 turmas. Como Instrutor de Cursos, Workshops,
Treinamentos e Palestras, ministrou mais de 30.000 horas de capacitagdo e
aperfeigoamento para os mais diversos publicos, em Associacbes Comerciais e
Industriais, Entidades de Classe, Instituicées de Ensino e In Company, tendo interagido
com publico superior a 300.000 pessoas. Mentoria para Inovagao e Novos Negécios.
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SANDRA POLETTO

Arquiteta formada pela PUC/PR (1988). Engenheira de Seguranca do Trabalho
- UFSC (1993), mestre em engenharia - UFRGS (2002). Ingresso no doutorado -
UNB. Consultora empresarial nas dreas de ergonomia, higiene, saude e
seguranca no trabalho; Perita assistente e juducial em processos de
aposentadoria especial, insalubridade e periculosidade; Professora
universitaria e pés-graduacgao. Ministra cursos e palestras em semindrios e
congressos de ergonomia, higiene, saude e seguranca no trabalho e
previdencia social.

THAYANE PORFIRIO DOS SANTOS

Digital Marketing & New Technologies Specialist at Scania Latin America. Especialista
em Marketing Digital & Novas Tecnologias com experiéncia 360° em todos os
segmentos do marketing digital, atuando desde o posicionamento conceitual e
estratégico com foco em inovacao, até a implementagao e mensuragao dos resultados,
em sinergia com as areas de vendas, servicos/pds-venda, solucdes de negécios e
inteligéncia de mercado.

VANIO ALBINO

Engenheiro, com pés-graduacao pela PUC. Professor de pés-graduacao em tecnologias
novas e embarcadas para caminhoes. Instrutor global pela fabrica VOLVO do Brasil a 37
anos. Ministrando treinamento em 5 paises da Europa e América latina.
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Coordenacdo
Pedagégica

Marcia Calderolli
49 99923-3769

Carlos Augusto Silveira
47 99631-8055

Maristela dos Santos
11 99974-9914
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